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应急预案修订摘要表
	修订应急预案名称
	泰达国际心血管病医院突发环境事件应急预案

	原应急预案名称
	泰达国际心血管病医院突发环境事件应急预案
	原预案  备案号
	120116-KF-2020-084-L

	修订主体
	泰达国际心血管病医院
	修订版本
	2024-001

	修订原因
	与原《泰达国际心血管病医院突发环境事件应急预案》相比，公司基本情况、生产工艺等现有工程基本无变化，但是公司原辅材料等发生变化。
为适应环境应急管理要求，提升企业自身应对突发环境事件的应急处置水平，泰达国际心血管病医院编制修订了符合相关法规制度要求，适应企业实际情况的《预案》，并向环保主管部门备案。

	修订内容
	编制依据
	对相关法律法规、技术规范进行了更新

	
	原辅材料
	去掉了PAM

	
	危废合同
	对危废合同进行了更新

	
	应急演练
	更新了近三年的应急演练过程

	
	风险受体
	对周边5000米以内的环境风险受体进行了更新

	
	需完善的环境风险防范措施
	对现阶段需改进的环境风险防范措施进行了完善与补充

	
	危废间照片
	按照《危险废物识别标志设置技术规范》（HJ 1276—2022）相关要求对危废间识别标准进行了整改。

	修订时间
	2023.10
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发布令
医院各科室：
为贯彻以人为本，预防为主的方针，提高医院应对突发事件和险情的处置能力，提升医院应急管理水平，保证人员生命财产安全，保护生态环境和资源，依据《中华人民共和国环境保护法》、《中华人民共和国水污染防治法》、《中华人民共和国大气污染防治法》、《中华人民共和国固体废物污染环境防治法》、《中华人民共和国突发事件应对法》、《国家突发公共事件总体应急预案》、《国家突发环境事件应急预案》、《天津市突发公共事件总体应急预案》、《天津市环保局突发环境事件应急预案》、《危险化学品安全管理条例》、《危险化学品名录》、《国家危险废物名录》等法律、法规，本单位制定了突发环境事件应急预案。
医院突发环境事件应急预案是医院应急管理工作纲领性文件，明确了医院应急机构及职责，建立了应急指挥系统及应急响应程序，是指导应急管理工作指南，各科室要认真贯彻和学习，确保医院应急管理工作得到有效落实。
院长：

年   月   日


[bookmark: _Toc31537]1 总则
[bookmark: _Toc7802]1.1 编制目的
有效应对突发环境事件，建立健全本单位环境污染事件应急机制，提高医院职工应对突发环境事件的能力，通过本预案的实施，对可能发生的隐患进行有效管理和控制，有效地防止突发性环境事件的发生，并能在发生事故后迅速、准确、有条不紊的开展应急处置，把损失和危害减少到最低程度。
[bookmark: _Toc24519]1.2 编制依据
(1) [bookmark: bookmark23][bookmark: bookmark24]《中华人民共和国环境保护法》（中华人民共和国主席令第九号，2015年1月1日实施）；
(2) [bookmark: bookmark25]《中华人民共和国突发事件应对法》（2007年8月30日第十届全国人民代表大会常务委员会第二十九次会议通过，2007年11月1日施行）；
(3) [bookmark: bookmark26]《中华人民共和国水污染防治法》（2008年2月28日第十届全国人民代表大会常务委员会第三十二次会议修订通过，自2008年6月1日起施行，2017年6月27日修正，2018年1月1日施行）；
(4) 《中华人民共和国大气污染防治法》（2018年10月26日修订）；
(5) [bookmark: bookmark27]《中华人民共和国固体废物污染防治法》（2020年修订，2020年9月1日实施）；
(6) [bookmark: bookmark28]《危险化学品安全管理条例》（国务院令591号，2011年12月1日）；
(7) [bookmark: bookmark29]《国家危险废物名录》（2021年）；
(8) [bookmark: bookmark30][bookmark: bookmark31][bookmark: bookmark32]《突发环境事件信息报告方法》（环境保护部令17号，2011年5月1日）；
(9) [bookmark: bookmark35][bookmark: bookmark34][bookmark: bookmark33]《突发事件应急预案管理办法》（环境保护部令34号，2015年6月5日）；
(10) [bookmark: bookmark37][bookmark: bookmark36]《天津市环境保护条例（2019年1月18日修订版）》（2019年3月1日起实施）；
(11) [bookmark: bookmark38]《天津市企业突发环境事件应急预案编制导则（企业版）》；
(12) 《企业突发环境事件风险分级方法》（HJ941-2018）；
(13) [bookmark: bookmark39]《天津市大气污染防治条例》（2020年9月25日修订）；
(14) [bookmark: bookmark41]《天津市水污染防治条例》（2020年9月25日修正）；
(15) 《天津市土壤污染防治条例》（2020年1月1日起实施）；
(16) 《天津市危险化学品安全管理办法》（市人民政府令第11号，2008年）；
(17) 《危险化学品单位应急救援物资配备要求危化品应急物资配备标准》（GB 30077-2013）；
(18) 《突发环境事件调查处理办法》（环境保护部令32号，2015年3月1日）；
(19) 《废弃危险化学品污染环境防治办法》（国家环境保护总局令第27号，2005年10月1日起施行）。
[bookmark: _Toc4947]1.3 适用范围
本预案适用于我单位职权范围内发生的各类突发环境事件，或周边区域发生的可能危及本公司或请求支援的环境突发事件的应对工作。
[bookmark: _Toc26501]1.4 工作原则
在建立医院突发环境污染事故应急系统及其响应程序时，应符合国家有关规定和要求，结合本单位实际，贯彻如下工作原则：
(1) [bookmark: bookmark42]救人第一，以人为本，环境优先
在人员生命、健康受到威胁的时候，要本着“救人第一”的原则，最大程度地保障医院人员和周边群众健康和生命安全；在保障人员安全的前提下要救环境优先于救财物。
(2) [bookmark: bookmark43]先期处置，防止危害扩大
根据事故等级，在履行统一领导职责或组织事故处置的政府领导和有关部门到来之前，事发地政府要以最短时间、最快速度组织各方面力量实施的以防止事态扩大，保护人民群众生命财产安全的抢险救援、现场管控等措施。	
(3) [bookmark: bookmark44]快速响应、科学应对
积极做好应对突发环境事件的思想准备、物资准备、技术准备、工作准备，加强培训演练，充分利用现有专业环境应急救援力量。
(4)应急工作与岗位职责相结合
加强医院各科室之间协同与合作，提高快速反应能力。针对不同污染源所造成的环境污染的特点，实行分类管理，充分发挥科室专业优势，使釆取的措施与突发环境事件造成的危害范围和社会影响相适应。
[bookmark: _Toc24286]1.5 应急预案体系
发生典型安全事故，如火灾爆炸，在保证安全第一情况下尽量减少环境污染，不能只顾安全救援，在有能力有条件的情况下放任环境污染；发生单纯环境污染事件，如天然气泄漏，启动环境应急预案，天然气泄漏进而引发火灾爆炸、人员中毒等安全事故，立即启动安全应急预案，环境安全应急预案相互衔接，在保证安全第一情况下防止消防废水排出厂区污染环境，并根据情况及时疏散人员到安全区域。
若事故影响超出医院控制能力(启动一级响应)，负责人要立即上报天津经济开发区生态环境局启动《天津经济技术开发区突发环境事件应急预案》，天津经济开发区生态环境局救援队伍到达后移交指挥权，医院内部各应急组织机构无条件听从调配，本预案配合开发区突发环境事件应急预案。预案各部分关系以及与《安全生产事故应急预案》、《开发区突发环境事件应急预案》的关系详见下图。
[image: img_1714034016_01(1)]
图 1.5.1 本预案衔接关系图
[bookmark: _Toc7093]2 回顾性评估
《泰达国际心血管病医院突发环境事件应急预案》（2020年版）于2020年7月签署发布，并于2020年7月14日通过了天津经济技术开发区环境监察支队的备案（备案号：120116-KF-2020-084-L）。根据《企业事业单位突发环境事件应急预案备案管理办法（试行）》（环发[2015]4号）要求突发环境事件应急预案需要每三年更新一次。医院应急预案备案已满三年，因此，需对原突发环境事件应急预案进行修订。
2023年10月，医院环保人员对医院的环境风险现状进行核实统计，主要包括医院基本情况、风险源、环境受体、风险防控措施、评估方法等方面，具体情况如下。
[bookmark: _Toc16511]2.1 公司基本情况
与2020年备案时相比，建设规模、公司法人、建筑面积等基本信息都未发生变化。
[bookmark: _Toc13411]2.2 环境风险
2.2.1 风险源变化情况
与2020年备案所涉及的风险源相比，危险化学品种类均为乙醇、丙三醇、盐酸、甲醛、柴油、天然气，未发生变化。
2.2.2 周边环境受体变化情况
与2020年备案时相比，对于本院周围5km以内的大气环境风险受体进行了更新；水环境风险受体无变化。
2.2.3 防控措施
与2020年备案时相比，医院防控措施未发生变化，但对现阶段需完善的风险防范措施进行了补充。
2.2.4 评估方法
与2020年备案的预案所采用的的评估方法相比，未发生变化，都使用《企业突发环境事件风险分级方法》(HJ941-2018)对公司风险源进行风险评估分级、风险预测。
2.2.5 风险等级
上次备案评估的风险等级为一般，本次评估完后仍为一般[一般-大气(Q0) +一般-水(Q0) ]。
2.2.6 环境事故发生及应对情况
公司近三年未发生突发环境事故。
[bookmark: _Toc5473]2.3 应急管理组织指挥体系与职责
应急管理组织指挥体系与上次备案相比未发生变化，应急总指挥仍为刘亚平，副总指挥为张昌江，各应急小组由事故发生时在场人员按照各自职责进行应急处置。
[bookmark: _Toc21018]2.4 环境应急机制
环境应急机制与上次备案相比未发生变化。
[bookmark: _Toc31686]2.5 应急资源
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[bookmark: _Toc8813]
#

4
4

应急资源与上次备案相比未发生变化。
2.6 应急培训及演练情况
表2.6-1  2021年-2024年公司应急培训及演练情况
	序 号
	演习内容
	时间
	参与人员
	演练过程中发现的问题
	改进建议

	1
	灭火演习
	2021年4月18日
	后勤部、物业部、各诊室
	1、灭火器使用讲解过程中现场纪律较差，出现闲谈、串岗的现象；
2、关于事故的接警和响应存在分工不协调、指挥混乱、响应的升级不清楚的问题。
	1、听从指挥，禁止串岗、闲谈、乱动场内设施等；
2、加强培训，做到事故的接警和响应分工明确，指挥顺畅，层级升级清晰。

	2
	火灾事故演习
	2022年9月5日
	后勤部、物业部各诊室
	1、现场人员个人防护应急状态不佳，有人在移动过程中，安全帽出现了掉落。
2、现场警戒区域设置过小，不能保证救援现场的安全性。
	1、对员工加强培训，确保应急状态下的安全和个体防护；
2、应扩大警戒区域，将无关车辆和人员控制在安全区域。

	3
	危险废物违法排放
	2023年10月21日
	后勤部、物业部各诊室
	新员工将危险废弃物错放在生活垃圾桶内
	管理人员需对处置人员进行日常宣讲与培训工作。

	4
	医疗废物在运输过程中出现泄漏
	2024年5月
	后勤部、物业部
	1、现场指挥与指挥部联络不顺畅，演练准备不充分；
2、演习人员之间配合不够，没有阻止静电产生及发展的措施。
	1、保证现场指挥与指挥部联络顺畅；
2、演习人员加强配合，选择正确方式及物资处理泄漏的易燃物料。
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图2.6-2 2021年-2024年公司应急演练照片
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[bookmark: _Toc14822]2.6总结
综上，医院环境风险及应急变化情况如下表所示。
表2.7-1 环境风险及应急变化情况表
	预案项目
	有无变化
	变化情况

	公司基本情况
	无
	―

	环境 风险
	风险源分析
	无
	―

	
	周边环境受体情况
	有
	对周边5000米以内的大气环境风险受体进行了更新

	
	原辅材料
	有
	无PAM

	
	防控措施变化
	有
	对需完善的应急防控措施进行了补充完善

	
	评估方法变化
	无
	―

	
	风险等级变化
	无
	―

	
	环境事故发生及应对情况
	无
	—

	应急管理组织指挥体系与职责
	无
	—

	应急演练
	有
	按照实际情况对其进行更新

	环境应急机制
	监测预警及报告机制、应对流程和措施、应急保障措施
	无
	―

	应急资源
	无
	―




[bookmark: _Toc11740]3医院概况
表3.1-1 医院基本信息表
	单位名称
	泰达国际心血管病医院

	法人及组织结构代码
	刘晓程 73279265-6

	统一社会信用代码
	121201167327926565

	医疗机构执业
许可证登记号
	73279265612010711A5151

	单位所在地
	天津经济技术开发区第三大街61号

	经纬度
	E117°42′28.23″  N39°01′41.09″

	行业类别
	专科医院Q8515

	建院时间
	2003 年

	主要联系方式
	022-66191530

	医院规模
	平均日门诊就诊人数约640人，最大设计门诊人数1500人。平均日住院人数357人，住院部设有病床50张。
医院设置有临床科室、医技科室，临床科室包括急诊科、 内科、外科、麻醉科、康复科，医技科室包括药剂科、检验科、放射科、手术室、核医学、实验室。

	厂区面积
	70314m2

	员工人数
	医护、办公人员共893人，全年365天无休，医护人员每天三班倒，办公室工作人员正常8小时工作制度。



[bookmark: _Toc19654]4 风险源辨识与风险评估
[bookmark: _Toc16857]4.1 环境风险源辨识
医院可能发生的主要事故类型如下：
(1) [bookmark: bookmark45]泄漏事故
医院泄露风险源是专用化学品柜，环境风险物质是乙醇、盐酸、甲醛、柴油，上述危险物质中甲醛毒性相对较大的易燃液体，但其储存量较小，柴油储存量大且为易燃液体，故确定最大可信事故是柴油发生泄漏，最坏情形是柴油全部泄漏，最大泄漏量为1t，通过消防砂覆盖、收集槽收集后，可将泄漏控制在发电机房内。
医疗垃圾暂存在医疗废物暂存楼内，位于地下一层，废物包装容器为660L塑料桶，最大暂存量约20桶，该危废暂存场所地面进行防腐、防渗处理，设置有防流散设施。最坏情形是医疗废物1桶全部泄漏，泄漏固体废物重新收集，液体废物消防砂覆盖、收集槽收集后，可将泄漏控制在危废间内。
厂内天然气管道在运行过程中可能会受到各种因素干扰，致使管道发生泄漏事故，涉及的危险物质以气态形式泄漏，根据《建设项目环境风险评价技术导则》(HJ 169-2018)中附录F推荐的泄漏计算公式对天然气泄漏速率进行估算，天然气管线泄漏发生后下风向污染物不同距离最大落地浓度，在常规气象下(D，4.3m/s)和不利气象下(F，1.5m/s)均不会超过大气毒性终点浓度。且天然气发生泄漏事故可燃气体报警器报警，联锁电磁阀自动切断，也可手动切断，可有效控制天然气的泄漏。
(2) [bookmark: bookmark46]火灾爆炸事故
根据风险识别结果，医院涉及的乙醇、甲醛、柴油、天然气等为易燃物质。这些物质在遇明火或高热发生火灾时，本身燃烧产物不会对大气环境产生明显影响，但在燃烧过程中会引入其他可燃物质并产生大量烟雾对大气环境造成影响。在发生火灾事故时，发生相继爆炸的可能性较小，乙醇、甲醇等物质发生小范围火灾事故时，使用干粉灭火器进行灭火，不会产生消防废水。
若火情较大需要消防水用来冷却，火灾时最大消防用水量为15L/S，灭火时间取30min，一次消防水量为27m3o产生的大量次生烟雾会对厂址下风向人员产生一定影响，受影响的人员主要是本医院及相邻单位员工。公司迅速采用灭火措施能有效抑制有害物质的排放，并及时疏导下风向人员，降低有害物质对环境的影响。
（3） 污染治理设施异常 
医院内废水主要为医疗废水和生活污水，最大排放量321.76m3/d，进入医院污水处理站处理。污水处理站运行故障导致出水超标时，可将污水处理总排口截止阀截止，将超标废水控制在医院内，待污水处理站维修完成，正常运行后排放。若截止阀发生故障，超标废水将排放至市政污水管网。
[bookmark: _Toc26273]4.2环境风险评估
根据《企业事业单位突发环境事件应急预案备案管理办法（试行》，医院单独编制了风险评估报告，进行了环境风险源辩识和风险评估。
根据《企业突发环境事件风险分级方法》（HJ941-2018）核算，环境风险评估报告的主要结论如下：
[bookmark: bookmark48]（1）医院涉及环境风险物质为乙醇、盐酸、甲醛、柴油、天然气、医疗废物等。
[bookmark: bookmark49][bookmark: bookmark50]（2）医院已按照环评批复要求设置了风险防范措施。
（3）医院为一般环境风险等级，表征为：一般［一般-大气（Q0）+一般-水（Q0）。
[bookmark: _Toc16372]5 组织机构及职责
[bookmark: _Toc8679]5.1 应急组织机构
泰达国际心血管病医院设置了应急指挥机构，全面领导本单位应急管理工作，应急指挥机构构成如下图:

[image: ]
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图5.1-1 应急组织机构图
[bookmark: _Toc9086]5.2 应急指挥部及职责
应急指挥部成员如下：
应急总指挥：刘亚平
应急副总指挥：张昌江
应急指挥部成员：魏志刚、谢继庆、曹立志、张余伟。
应急指挥部职责
(1) [bookmark: bookmark51]贯彻落实国家、市政府、开发区管委会关于突发环境事件应对工作的方针、政策，研究本公司应对突发环境事件的重大决策和指导意见；
(2) [bookmark: bookmark52]审议《突发环境事件应急预案》；
(3) [bookmark: bookmark53]审批公司应急救援费用；
(4) 审核公司应急演练工作报告；
(5) 全面协调公司应急管理工作；
(6) 其他应急相关工作；
(7) 其他应急相关工作。
[bookmark: _Toc5335]5.3 指挥机构的主要职责
[bookmark: _Toc22815][bookmark: _Toc32515][bookmark: bookmark58][bookmark: _Toc3225][bookmark: _Toc4926]1、总指挥职责：
[bookmark: bookmark59]（1）组织制定并且实施环境污染事件应急预案；
（2）根据突发事件实际情况进行预警发布，将指令下达给应急指挥办公室。明确指出事故状态下各级人员的职责；
[bookmark: bookmark60]（3）亲临现场指挥，对重大事项进行决策，并在突发事件应急处理中拥有绝对指挥权。批准预案的启动与终止。布置事故现场有关工作，查清危险物、污染物所产生的原因、估算危害程度。指挥协调各科室进行危险源、污染源的控制，降低事故人员伤亡和财产损失；
[bookmark: bookmark61]（4）负责环境污染事故处置的全面指挥、评估事故的规模、决定是否需要外部应急救援力量支援；
[bookmark: bookmark62][bookmark: _Toc8238][bookmark: _Toc4212]（5）负责决定事故可能扩大后的应急响应；
[bookmark: bookmark63]（6）负责处理和发布有关信息并及时向上一级有关部门报告和通报应急处置情况，并做好对有可能受影响区域的通报工作，指导员工防护、组织员工安全撤离；
[bookmark: bookmark64]（7）向上级部门递交事故报告和事故应急报告，组织指挥部成员总结事故应急处置行动的经验和教训；
[bookmark: bookmark65]（8）组织人员实施训练和演练应急预案，并组织人员的培训；
[bookmark: bookmark66]（9）负责保护现场，做好现场清理，消除危险隐患；
[bookmark: bookmark67]（10）负责组织预案的审批与更新；
[bookmark: bookmark68]（11）负责组织外审。
[bookmark: bookmark69][bookmark: _Toc6338][bookmark: _Toc5861]2、	副总指挥职责：
[bookmark: bookmark70]（1）协助总指挥开展事故现场应急处置的各项具体工作，正确执行总指挥决策命令，对应急涉及的系统、科室进行调配，进行有效的组织协调。确保各项应急措施的落实、应急工作的有序开展。要及时向总指挥汇报事故现场具体情况；
[bookmark: bookmark71]（2）负责事故现场应急指挥工作，进行应急任务分配和人员调度，有效利用各种应急资源，保证在最短的时间内完成对事故现场的应急行动；
[bookmark: bookmark72]（3）对各专业队伍和应急物资的及时投入进行现场协调，指挥事故相关单位釆取紧急措施；
[bookmark: bookmark73]（4）贯彻、执行并实施事故现场应急处置；
[bookmark: bookmark74]（5）负责具体执行预案的演练，启动和终止工作；
[bookmark: bookmark75]（6）如总指挥未能立即到事故现场时，应承担总指挥职责，组织抢险；
[bookmark: bookmark76][bookmark: _Toc14119][bookmark: _Toc11222]（7）落实指挥部职责中现场应急工作。
[bookmark: bookmark77][bookmark: _Toc7482][bookmark: _Toc19633]3、	现场处置组：
负责抢修破损的管线、阀门、泄漏点的堵漏，阀门关闭，收集妥善处置泄漏物；负责执行抢修工作的有关指令执行到位；及时釆用砂袋封堵厂区雨水总排口，将消防事故水围控在厂区雨水管网内，防止消防事故水向厂外蔓延。
[bookmark: bookmark78][bookmark: _Toc10823][bookmark: _Toc12721]4、	后勤保障组职责：
负责落实现场各种电气设备的电源供应问题；负责解决现场应急照明问题；协调财务部，提供应急物质和资金，全方位保证应急行动的顺利完成；准备好通讯器材，以备物料泄漏等情况下使用。迅速准备后备电源及通讯器材，确保随时备用。
[bookmark: bookmark79][bookmark: _Toc16619][bookmark: _Toc29572]5、应急监测组职责：
配合开发区级预案启动后的环境应急监测工作。负责联系开发区监测站或其他第三方检测机构事故应急监测。消防废水根据监测结果确定排放去向。
[bookmark: bookmark80][bookmark: _Toc2895][bookmark: _Toc19073]6、通讯联络组职责：
安排应急24小时值班；按照应急指挥部指令，接警通知应急指挥中心成员，通知各应急小组紧急到位；及时上报上级环保主管部门突发环境事件，必要时向有关单位发出增援请求，并向周边单位通报相关情况，如遇不可控天然气泄漏及时通知周边人群疏散；负责抢修工作的有关指令，信息能够及时传达到位；在有线设施遭受严重破坏时,要确保无线通信畅通；确保现场应急指挥部成员在事故状态下，立即配备上对讲机系统，并做到24小时联络通畅。
[bookmark: bookmark81][bookmark: _Toc25436][bookmark: _Toc27159]7、应急疏散组职责：
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负责观察风向标确定紧急集合点；负责对现场及周围人员进行防护指导、人员疏散；负责布置安全警戒，禁止无关人员和车辆进入危险区域并保障救援道路的畅通；负责将危险区域聚集的人群疏散到紧急集合点，并立即清点人数，报告总指挥。
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[bookmark: _Toc23941]6 预警与信息报告
[bookmark: _Toc1611]6.1 监控预警
6.1.1 监控预警方案
医院各关键岗位定期巡检，设备定期维护，医院制定有危险废物管理制度、安全检查制度、设备维护保养记录、隐患排查整改制度。若发生事故，由事故发现人及时上报应急指挥部，由应急指挥部根据事态紧急程度和发展态势，初步确定预警等级，上报应急总指挥，由应急总指挥下达应急预警指令，现场人员跟踪现场事态发展状况，随时汇报，当危险解除时，由应急总指挥发布预警解除指令。
6.1.2 预警信息获得及研判
(1) [bookmark: bookmark82]预警信息获得
本单位预警信息获得有以下途径：
a. [bookmark: bookmark83]巡视人员、现场作业人员发生异常情况。
b. [bookmark: bookmark84]检测设备，监视系统发现的异常情况。
c. [bookmark: bookmark85]政府部门发布的预警信息。
d. [bookmark: bookmark86]电视台等新闻媒体发布的预警信息。
(2) [bookmark: bookmark87]预警研判
若有关信息证明突发环境污染事件即将发生或发生的可能性大，应急指挥部讨论后确定环境污染事件的预警级别后，及时向医院通报事件情况，并要求采取相应的预警措施
应急指挥部的判断内容包含但不限于：
a. [bookmark: bookmark88]造成异常的根本原因是什么？
b. [bookmark: bookmark89]事态是否会扩大？如何控制事态发展？
c. [bookmark: bookmark90]对各科室内工作人员、就诊人员和应急反应人员是否有影响？
d. [bookmark: bookmark91]是否需要其它科室停止接诊？
e. [bookmark: bookmark92]是否需要申请外部援助？
f. [bookmark: bookmark93]是否需要进行人员疏散？
g. 影响是否超出厂界，即是否需要外援，是否需要通知周边敏感目标？
h. 是否需要通报当地政府环境管理部门？
[bookmark: bookmark94]当公司应急指挥部认为事故较大，有可能超出本公司处置能力时，要及时向天津经济开发区生态环境局报告。
6.1.3 预警级别
本单位根据突发环境事件的紧急程度、发展态势和可能造成的危害程度，将预警级别分为三级（I级、II级、III级），I级最高。
I级预警，事件的异常状态可能或将要发生I级突发环境事件，需地方政府组织救援力量实施救援的异常状态发布I级预警。
II级预警，事件的异常状态可能或将要发生II级突发环境事件，需医院组织全部救援力量实施救援的异常状态发布II级预警。
III级预警，事件的异常状态可能或将要发生III级突发环境事件，依靠事故现场救援力量能够解决的异常情况，发布III级预警。
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表6.1-1 医院内部预警条件及相关信息
	事故情景
	预警条件
	预警信息

	泄漏事故
	1. 包装破损，发生泄漏事故；
2. 误操作等导致医疗废物泄漏。
	预警等级
	III级预警

	
	
	预警信息发布、接收、调整、解除程序、发布内容及责任人
	由事发区负责人将可能发生的泄漏事故及预警信息通知各应急处置队伍负责人，各负责人接收到预警信息后根据预警信息准备相应人员及物资，并根据现场情况进行调整，应急总指挥确定泄漏事故不会引发环境污染事故时解除预警程序。

	
	天然气管道接头、阀门等处破损导致天然气泄漏。
	预警等级
	II级预警

	
	
	预警信息发布、接收、调整、解除程序、发布内容及责任人
	由事发区负责人将可能发生的泄漏事故及预警信息通知各应急处置队伍负责人，各负责人接收到预警信息后根据预警信息准备相应人员及物资，并根据现场情况进行调整，应急总指挥确定泄漏事故不会引发环境污染事故时解除预警程序。

	火灾、爆炸事故次生/衍生环境污染事故
	1. 专用化学品柜、危险废物暂存间发生火灾事故；
2. 化学品、危险废物发生泄漏事故。
	预警等级
	II/I级预警

	
	
	预警信息发布、接收、调整、解除程序、发布内容及责任人
	由应急总指挥下达预警启动指令，由应急指挥部负责将可能发生的火灾、爆炸事故预警信息通知各应急处置队伍负责人，各负责人接收到预警信息后根据预警等级准备相应人员及物资，并根据现场情况进行调整,应急总指挥确定已无发生火灾、爆炸事故可能性时解除预警程序。




	环保设施异常事故
	污水处理站运行故障导致废水超标排放。
	预警等级
	III级预警

	
	
	预警信息发布、接收、调整、解除程序、发布内容及责任人
	由应急总指挥下达预警启动指令，由应急指挥部负责将可能发生的废水超标排放事故预警信息通知各应急处置队伍负责人，各负责人接收到预警信息后根据预警等级准备相应人员及物资，并根据现场情况进行调整，应急总指挥确定环保设施运行正常时解除预警程序。



6.1.4 预警程序
(1) [bookmark: bookmark96]预警启动及发布
医院预警信息在应急总指挥批准后由应急指挥部通过移动电话等在医院内部发布。
(2) [bookmark: bookmark97]预警调整及解除
应急总指挥根据事态的发展，按照有关规定适时调整预警并重新发布。有事实证明不可能发生突发环境事件或者危险已经解除的，应当立即宣布解除警报，终止预警期，并解除已经釆取的有关措施。
6.1.5 预警措施
[bookmark: bookmark98]（1）III级预警措施
发布III级警报，宣布进入预警期后，医院应当根据即将发生的突发事件的特点和可能造成的危害，釆取下列措施：
[bookmark: bookmark99]1）	责令有关科室和负有特定职责的人员及时收集、报告有关信息，加强对突发事件发生、发展情况的监测、预报和预警工作；
[bookmark: bookmark100]2）	组织有关科室随时对突发事件信息进行分析评估，预测发生突发事件可能性的大小、影响范围和强度以及可能发生的突发事件的级别；
[bookmark: bookmark101]3）	定时向社会发布与公众有关的突发事件预测信息和分析评估结果，并对相关信息的报道工作进行管理；
[bookmark: bookmark102]4）	及时按照有关规定向可能受到突发事件危害单位发出警告。
[bookmark: bookmark103]（2）I、II级预警措施
发布I、II级警报，宣布进入预警期后，医院除釆取的III级预警措施外，还应当针对即将发生的突发事件的特点和可能造成的危害，釆取下列一项或者多项措施：
[bookmark: bookmark104]1）	启动应急预案。
[bookmark: bookmark105]2）	责令应急救援队伍、负有特定职责的人员进入待命状态，并动员后备人员做好参加应急救援和处置工作的准备；
[bookmark: bookmark106]3）	调集应急救援所需物资、设备、工具，准备应急设施和避难场所，并确保其处于良好状态、随时可以投入正常使用；
[bookmark: bookmark107]4）	釆取必要措施，确保交通、通信、供水、排水、供电等公共设施的正常运行。
[bookmark: _Toc21992]6.2 信息报告与处置
6.2.1 信息报告程序
（1） 信息报告联络方式
医院应急指挥部下设通讯联络组，负责24小时值班接警工作。
医院还与相邻单位及上级政府部门及救援组织结构建立联系，如需外部支援可以迅速与外部联络。
事故发生时的联络路径和方式张贴在应急指挥部和警卫室，确保能够及时的报告事故发生情况，若号码更换，相应的环节也应立即更新。各部门人员使用分机进行通讯联系，严格按照医院规定操作和使用。各科室负责人以上管理人员保证通讯的畅通。
员工应掌握以下应急救援电话：
总指挥电话：刘亚平65209998
副总指挥电话：张昌江65209831
（2）信息报告程序
通报分为医院内部通报和医院外部通报。
本医院通报系统以通讯联络组为中心向外通报，依实际灾害状况做必要的通报，当灾害程度提升时，应根据发生灾害的物质，泄漏或火灾程度，风向等适当的通报。
1 [bookmark: bookmark108]医院内通报：
医院内通报由安全指挥中心通知各应急组人员进行紧急处理。非正常上班时间，则由警卫依次电话通知各负责人回医院，以进行紧急应变。
2 [bookmark: bookmark109]医院外通报：
医院外通报主要是请求支援，将突发事件信息第一时间报告给天津市经济技术开发区管委会及政府有关部门。另外，在医院外通报表中列有消防单位、区内工厂、医院、政府相关单位等电话，当紧急事故发生时可依此电话表，向本医院最近的单位请求支援，涉及周边群众生命安全的，应及时请求政府组织周边群众进行疏散。
信息的报告及通报程序如下图所示。

[image: ]
图6.2-1 信息报告及通报程序图

6.2.2 报告内容
信息报告内容应包括：
[bookmark: bookmark110]1）	事故发生时间、地点、部位、装置名称、介质名称、容器容积；
[bookmark: bookmark111]2）	事故简要经过、伤亡人数、波及范围，风向及可能波及范围；
[bookmark: bookmark112]3）	事故原因、性质的初步判断；
[bookmark: bookmark113]4）	事故抢救处理情况和已釆取的措施；
[bookmark: bookmark114]5）	需要有关部门协助救援的要求；
[bookmark: bookmark115]6）	其他需要报告的情况。
在处理过程中，发生事件部门尽快了解事态发展情况，并随时进行补报。
通报人依通报表联络各单位时，务必在最短时间内、清楚地通报以争取应急时间。通报人可参考以下通报格式：
a. [bookmark: bookmark116]通报者： 	医院 	科室 	（姓名）报告
b. [bookmark: bookmark117]事故地点：泰达国际心血管病医院，天津滨海新区开发区商贸生活区第三大街61号
c. [bookmark: bookmark118]时间：于 	日 	点 	分发生
d. [bookmark: bookmark119]事故种类： 	（火灾，爆炸，泄漏事故等）
e. [bookmark: bookmark120]危害程度： 	（污染物的种类数量，已污染的范围，已造成或可能造成的人员伤亡情况和初步估计的直接经济损失、潜在的危害程度，转化方向趋向，可能受影响区域）
f. [bookmark: bookmark121]请求支援：请提供 	 （项目，数量）
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g. [bookmark: bookmark122]联络电话： 	
#
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[bookmark: _Toc6708]7 应急监测
若发生医院级以下环境事件时，导致周边环境可能受到污染，公司立即启动应急监测。由应急监测组负责联系应急监测单位，根据泄漏的污染物类型对大气、水环境开展应急监测；事故结束后，对公司大气、水环境进行事后监测。
若发生医院级以上响应环境事件时，应急监测组应第一时间启动环境应急监测，同时上报天津经济技术开发区生态环境局。
根据环境污染事件污染物的扩散速度和事件发生的气象和地理特点，确定污染物扩散范围。在此范围内布设相应数量的监测点位。事件发生初期，根据事件发生地的监测能力和突发事件的严重程度按照尽量多的原则进行监测，随着污染物的扩散情况和监测结果的变化趋势适当调整监测频次和监测点位。
1 [bookmark: bookmark123]监测频次：
在事故发生后24小时内，每4小时监测一次，24-72小时，每12小时测一次，72小时后每天测一次，直至测定结果恢复为背景值方可结束应急监测。
2 [bookmark: bookmark124]监测点位：
大气环境应急监测根据事故严重程度和泄漏量大小，在泄漏源上风向、下风向分别选择敏感点作为监测点；
水环境应急监测根据事故废水产生位置，监测取样点为雨污水排口。
监测点位以事故发生地为主，根据水流方向、扩散速度和现场具体情况进行布点采样，同时应测定流量。釆样器具应洁净并应避免交叉污染，现场可釆集平行双样，一份供现场快速测定，另一份现场立即加入保护剂，尽快送至实验室进行分析。若需要，可同时用专用釆泥器或塑料铲采集事故发生地的沉积物样品密封装入塑料广口瓶中。
应急监测人员进入现场时应穿戴个人防护用品和有效的呼吸防护装置。釆样人员、监测设备等由本单位应急监测组配合第三方机构组织安排。根据可能发生的事故类型确定应急监测的因子、监测点位和监测频次。典型事故应急监测设置见下表。
表7.1-1 应急监测内容一览表
	事故类型
	环境要素
	应急监测因子
	点位
	监测频次

	泄漏事故
	地表水
	pH、SS、氨氮、总氮、
COD、BOD5、总磷、石油类、LAS等
	厂区雨污水排放口
	初始加密，随着污染物浓度的下降逐渐降低频次

	火灾爆炸
事故
	大气
	颗粒物、NOx、VOCs、一氧化碳等
	厂界处、下风向
	

	
	地表水
	pH、SS、氨氮、总氮、COD、BOD5、总磷、石油类、LAS等
	厂区雨污水排放口
	

	环保设施异常事故
	―
	pH、SS、氨氮、总氮、COD、BOD5、总磷、石油类等
	厂区废水总排口
	—



[bookmark: _Toc16666]8 应急响应
[bookmark: _Toc2422]8.1 应急响应分级
针对突发环境事件的紧急程度、危害程度、影响范围、医院内部控制事态的能力以及需要调动的应急资源，将突发环境事件分为三个等级，即政府级、医院级、现场级。突发环境事件的应急响应按照突发环境事件级别分为三级，分别为：一级响应（政府级）、二级响应（医院级）、三级响应（现场级）。
一级响应：现场发生了非常严重的突发事故，事故已经超出了医院的应急处置能力。需要管委会协调相关单位和部门进行处置。
一级应急响应时，由应急总指挥启动突发环境应急预案，组织医院全部应急救援力量参与救援，由应急总指挥负责到现场指挥。政府应急组织到达后移交应急处置指挥权，本医院应急救援组织配合政府应急组织做好应急工作。
二级响应：突发事件发生较为严重，需要停诊或涉及多个科室，或需要调动医院全部的应急力量进行应急救援的。
二级响应时，由应急总指挥启动二级应急响应，医院全体应急救援队伍参与应急处置，应急总指挥负责指挥应急救援工作。
三级响应：突发环境事件影响较小，现场人员即可控制处理的， 启动三级应急响应。
启动三级应急响应时，由事故发生区域的主管负责现场指挥。并将现场情况报应急总指挥。
若在事故处置过程中，事故未得到控制，事故影响范围扩大的， 应及时上报应急处置信息，并申请启动上一级应急响应，进行扩大应急。
[bookmark: _Toc28650]8.2 应急响应程序
事故发生后，现场人员应立即向管辖范围内医院领导报告，医院领导根据事故级别组织现场处置并上报应急指挥中心。急指挥部迅速查明事故部位和原因，根据事故的具体情况下达按应急预案处理的指令，同时发出警报，通知各专业应急组迅速赶往事故现场，并组织疏散事故发生现场周围人员。环境突发事件应急响应程序见下图。


[image: ]
图8.2-1 应急响应程序图
[bookmark: _Toc23018]8.3 应急处置原则
[bookmark: bookmark125]（1）坚持以人为本、保证生命安全；
[bookmark: bookmark126]（2）控制污染源，避免或减少进一步污染；
（3）防止和控制事故蔓延。
[bookmark: _Toc28673]8.4 应急处置措施
8.4.1 火灾爆炸事故应急措施
[bookmark: bookmark127]（1）报警联络
1 [bookmark: bookmark128]发现人员第一时间以对讲机、电话等方式向当班科室领导报警。报警要讲清楚：起火部位、起火物质、火势大小、事故现场的环境条件(风速、风向等)、已釆取和准备釆取的应急措施等。
2 [bookmark: bookmark129]当班科室领导接到报警后立即以对讲机、电话等方式通知本科室人员按预定方案处理，同时启动消防报警器向全体人员报警，向总指挥报吿。
3 [bookmark: bookmark130]应急指挥部根据事故具体情况决定是否向消防、医疗、环保等报告求援。如可能影响临近单位则同时向临近单位通报。
[bookmark: bookmark131]（2）处理措施
发生火灾事故后，根据安全等相关预案的要求，进行事故抢险，周边区域警戒。事故抢险过程中，救援人员应侃戴呼吸器，以免烟雾损害健康，事故较小，采用灭火器进行灭火，事后收集的固体废物作为危险废物交有资质单位处理。
当事故未得到有效控制，事故扩大时，应扩大应急响应，医院应急小组参与应急救援，须采用消防水灭火时，现场处置组应及时釆用沙袋封堵厂区雨水总排口，将消防事故水围控在厂区雨水管网内，防止消防事故水向厂外蔓延，待事故处理完毕后，由监测单位对废水进行监测,确定是否满足排放标准，根据监测结果确定排放去向。
若消防废水流出外环境，应立即报告天津经济开发区生态环境局，请求天津经济开发区生态环境局参与处置。
[bookmark: bookmark132]（3）警戒、疏散程序
1 [bookmark: bookmark133]警戒：由应急疏散组警戒人员对车辆进行控制，设立警戒区，
禁止除外来救援车辆、人员外的其它人员和车辆进入。
2 [bookmark: bookmark134]疏散：当火灾事故发展不可控制时，现场总指挥应立即下令疏散现场人员，并清查有无人员留在着火区内。
具体逃生及疏散线路见附件。
(1) [bookmark: bookmark135]急救
先将受伤人员撤离危险区域至空气清新的地方，采取必要的伤口清洗、包扎、人工呼吸等方法处理，随后送医院或等待救护人员的到来。
(2) [bookmark: bookmark136]应急监测
开发区级以上预案启动后，区或市级环境应急监测人员开展应急监测，企业应急监测组人员配合开展应急监测工作。
8.4.2 泄漏事故
[bookmark: bookmark137]（1）报警及联络
1 [bookmark: bookmark138]发现人员第一时间以对讲机、电话等方式向当班科室领导报警。报警要讲清楚：泄漏部位、泄漏物质、泄漏量大小、事故现场的环境条件(风速、风向等)、已采取和准备釆取的防治措施等。
2 [bookmark: bookmark139]当班科室领导接到报警后立即以对讲机、电话等方式通知本班人员按预定方案处理，同时向总指挥报告，向可能受影响的区域通报。
3 [bookmark: bookmark140]应急指挥部根据事故级别决定是否向消防、医疗、环保等报告求援。如可能影响临近单位则同时向临近单位通报。
[bookmark: bookmark141]（2）应急处理措施
泰达国际心血管病医院突发环境事件应急预案


案

①现场处置人员在做好个人防护措施情况下，对现场泄漏物进行围控、收集，使泄漏物得到安全处置，防止二次事故的发生。同时，及时检查泄漏桶，将未泄漏的物料转移至空桶或其他收容装置中，阻止泄漏范围继续扩大。
27
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②少量泄漏的液体，可釆用木屑、吸油毡、消防沙吸收，产生的固体属于危险废物，应暂存在危废间，交给有资质的公司处置。
若发生较大范围的泄漏，可能超出围堰和收集槽时，釆用沙袋、 消防沙等进行围控，将泄漏影响控制在一定范围内。釆用空桶等对泄漏物料收集，对受污染现场进行洗消，泄漏物、洗消废水等属于危险废物，应统一收集，交有资质单位处理。
[bookmark: bookmark142]（3）警戒、疏散程序
1 [bookmark: bookmark143]警戒：由现场警戒人员负责设置警戒区，控制好现场，专人值守，严禁人员和车辆进入。
2 [bookmark: bookmark144]疏散：除事故抢险人员外，现场无关人员应及时疏散至安全区域。
8.4.3 环境治理设施故障
当环境治理设施出现故障时，应釆取以下应急措施：
当发现废水中污染物浓度超标或废水收集治理设施发生故障时，应立即关闭排放口阀门，启动抽水泵，将污水处理站出口污水再次放入污水处理站进水池，进行二次处理，直至污水处理站出水中的污染物浓度达到天津市地方污水综合排放标准时，才可以对外排放。
当污水输送管道发生破裂时，立即实施抢修，若管道修复时间较长，则停止涉及该输送管道的相关活动，待排污管道修复后重新启用。
（1）现场处置组立即对设施故障进行紧急排除，故障短时间内难以排除时，则对排放源管道连接进行检查，追踪排放源，逐级上报部门和医院应急指挥部做进一步安排；
（2）应急监测组进入现场对污染物进行应急监测；
（3）现场处置人员均应佩戴齐全个人防护用品。
8.4.4 自然灾害
医院所在地区可能遇到的自然灾害主要为暴雨、洪水，但一般均有预报（发生大型海啸的可能性几乎为零，不予考虑）。因此，当任何人接到有关洪水的预报时，均有义务上报应急办公室，由应急总指挥组织公司全体人员做好预警行动，可以釆取以下防范和处理措施：
在各诊室、原辅料仓库、危险废物暂存间门口配备足够的应急沙袋，在发生暴雨或洪水有可能导致雨水水位达到门口高度时，应釆用沙袋进行封堵门口。视暴雨情况决定是否转移原辅料、危险废物到安全区域。
8.4.5 疏散隔离现场处置措施
事故发生后，应根据事故危险性特点和抢险要求建立警戒区，并在通往事故现场的主要干道上实行交通管制。警戒区域的边界应设警示标志并有专人警戒，除消防及应急处理人员外，其他人员禁止进入警戒区，警戒区域内严禁火种。
同时迅速将警戒区内与事故应急无关的人员进行疏散，以减少不必要的人员伤亡，紧急疏散时应注意佩戴个体防护用品，向上风向方向撤离，明确专人引导、护送疏散人员到安全区，并在疏散或撤离的路线上设立哨位，指明方向。
疏散安全区应设置值守人员，对疏散区人员进行清点，并报告应急总指挥应疏散人数和实际疏散人数。报告是否有人员失踪。
8.4.6 受伤人员现场救护、救治及控制措施
若现场有人员受伤，应初步判断受伤程度，是否存在骨折等情况，确定救援措施，若存在骨折，切忌移动伤员，应釆用担架移动。
若现场存在人员中毒情况，应首先将人员转移至安全处，现场应通风，严禁人员围观，造成通风不良。检查伤者的意识是否清醒，进行必要的应急处理，若受伤严重，应立即送至医院，向医生讲明中毒情况，并携带物料的MSDS。注意，救援人员至危险场所转移伤员时，应佩戴好防护用具，不可盲目施救。
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若现场作业人员接触泄漏物，应釆用大量水冲洗直至清洁，人员洗消废水和现场洗消废水一并收集，一并处理。
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[bookmark: _Toc27877]9 应急终止
[bookmark: _Toc18033]9.1 应急终止条件
应急终止，应满足如下条件：
[bookmark: bookmark145]（1）事件现场得到控制，事件条件已经消除；
[bookmark: bookmark146]（2）污染源的泄漏或释放已降至规定限值以内；
[bookmark: bookmark147]（3）事件所造成的危害已经被彻底消除，无继发可能；
[bookmark: bookmark148]（4）事件现场的各种应急处置行动已无继续的必要；
（5）采取了必要的防护措施以保护公众免受再次危害，并使
事件可能引起的中长期影响趋于合理且尽量低的水平。
[bookmark: _Toc24595]9.2 应急终止的程序
公司负责处置的突发环境事件
[bookmark: bookmark150]（1）现场应急工作组将救援工作的进展情况报应急总指挥；
[bookmark: bookmark151]（2）应急总指挥宣布现场应急终止，应急状态解除，进入事故调查处理和善后程序；
[bookmark: bookmark152]（3）应急监测组根据政府有关指示和实际情况，继续进行环境监测和评价工作，直至其他补救措施无须继续进行为止。
政府或主管部门负责处置的事故：
[bookmark: bookmark153]（1）现场应急工作小组将救援工作的进展情况报本医院应急总指挥；
[bookmark: bookmark154]（2）各应急处置队伍报告现场处置情况后，由本事故政府应急总指挥宣布应急工作结束；通知周边单位事故终止，应急状态解除；
[bookmark: bookmark155]（3）医院相关部门协助做好事故调查处理和善后工作。
[bookmark: _Toc7055]10 后期处置
医院本着积极稳妥、深入细致的原则，组织突发环境事件的善后处置工作。尽快消除事故影响，安抚受害及受影响人员，做好环境污染消除工作，尽快恢复医院正常秩序和社会秩序。
[bookmark: _Toc7784]10.1 事故现场洗消
应急终止后，事故救援组和物资供应组共同完成对现场中暴露的工作人员、应急行动人员和受污染设备的清洁净化工作。及时清除已经造成损害的生产设施，将应急设施(备)对于可能影响事故原因调查的现场采取相应的保护措施。
将沾有危险化学品的衣物、抹布、砂土等均收入回收桶中，作为危险废弃物处置。清理现场的污水围堵保存在厂界内(沙袋围堵、封闭雨水总排放口)，经检测后若达标，可联系附近污水厂委托处理，若不达标，作为危废由有资质单位转移处置。
[bookmark: _Toc19109]10.2 环境恢复
对于造成生态破坏的环境污染事故，应在事故处理后进行生态监测，并视生态破坏的严重程度，酌情釆取相应的生态修复措施。
[bookmark: _Toc27013]10.3 善后处置
(1) [bookmark: bookmark156]若有人员伤亡，按照国家的相关法律、法规规定执行；
(2) [bookmark: bookmark157]周边单位受到影响，造成经济损失的，双方协商达成共识后进行赔偿；
(3) [bookmark: bookmark158]应急救援过程中，周边单位支援救助的物资、人力等，双方协商达成共识后进行补偿；
(4) [bookmark: bookmark159]对故意破坏或偷盗造成严重污染的突发环境事件，相关部门应协助公安机关调查、取证及追究第三方责任；
(5) [bookmark: bookmark160]对应急抢险过程中产生的废水等有害物质，公司釆用符合环保法规要求的方法处置或委托第三方资质单位处理；
(6) [bookmark: bookmark161]应急处置结束后，可能造成土壤污染的，应当组织开展分析评估工作；
[bookmark: bookmark162]（7）其他未尽事宜，依照国家相关规定执行。
[bookmark: _Toc7243]10.4 应急物资的维护
应急结束后应清点应急物资，对损失的物资进行统计补充，对损坏的设备进行修复，其他设备进行必要的保养，以使其保持良好状态。
[bookmark: _Toc10041]10.5 次生灾害防范
(1) [bookmark: bookmark163]现场应急指挥小组组织专家进行会商，判断事态发展趋势，制定次生灾害防范措施。
(2) [bookmark: bookmark164]在事件处理过程中进行持续检测，接到应急状态解除令后，监测人员对事件现场继续监测，以判断事件现场是否有次生隐患，根据需要完成事件现场其它监测与评估。
(3) [bookmark: bookmark165]现场应急指挥部进行动态评估，当有可能危及人员生命安全时，应立即指挥撤离。
(4) [bookmark: bookmark166]现场应急处置人员应根据不同类型环境事件的特点，配备相应的专业防护装备，釆取安全防护措施，严格执行应急人员出入事发现场程序。
(5) [bookmark: bookmark167]根据突发环境事件的性质、特点，告知周围群众应釆取的安全防护措施。
[bookmark: _Toc26720]10.6 事故调查及应急评估
应急终止后应对事故现场进行取证，调查事故原因，并制定相应的保护措施，防止二次事故的发生，制定整改和预防措施。
突发性环境污染事故应急处理工作结束后，由应急总指挥负责组织相关部门进行对应急工作进行总结、分析，提出应急工作中的可取和不足之处，对应急工作进行评估；对应急救援规程中的响应过程和应急能力进行评估总结，对应急预案中的不足进行完善修订。
[bookmark: _Toc23556]10.7 恢复与重建
应急终止后，在对现场取证完毕后，得到事故调查组同意后，方可开始现场恢复重建工作。对事故造成的设备损伤及机械性能维修，恢复医院秩序，明确恢复医院接诊的条件和牵头负责部门。
(1) [bookmark: bookmark168]突发环境事故染毒区域内人员、装备器材，必须进行现场洗消。洗消废水应收集，送至有资质单位进行处理，防止二次污染。
(2) [bookmark: bookmark169]在清理可燃液体泄漏现场时，必须检查阴井、暗沟等处有无残留物。必要时进行冲洗，并注意水流方向。
(3) [bookmark: bookmark170]现场相关设施恢复原状，损坏设备进行修复。
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(4) [bookmark: bookmark171]对因发生事故而导致的各类医疗活动中止的相关部门，要针对电气设备设施、机械设备等进行全面检查和修复，在确认各方面条件具备后，制定恢复计划和方案，并报总经理批准后，方可恢复医院就诊，但在此过程中不能干扰事故的调查和处理。
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[bookmark: _Toc1279]11保障措施
本医院现有的应急保障措施具体包括以下几个方面：
(1) [bookmark: bookmark172]通信与信息保障。本医院设置24h应急电话，各应急人员通讯方式见附件。日常对通信设施进行经常性检查，确保通信系统的可靠性，发现问题及时解决。
(2) [bookmark: bookmark173]应急队伍保障。本医院应急队伍名单见附件。应急指挥部负责公司应急队伍建设和培训。医院设兼职义务消防队及突发事件应急队伍。定期组织培训和考核，并根据医院突发事件情况，按需求聘请外部人员进行指导。
(3) [bookmark: bookmark174]应急物资及装备保障。医院配置有各类应急物资，应急物资清单及储存位置见附表。由物资清单负责人对应急物资进行维护、保养，由后勤保障组提出对物资的购置申请，应急指挥部审批后进行购置。在应急演练结束后，对应急物资的应急能力进行评估，根据实际应急要求，购置合适的应急物资。
医院设置有应急物资维护制度，保证应急物资处于良好状态。
(4) [bookmark: bookmark175][bookmark: _Toc8560][bookmark: _Toc17098]经费及其他保障。
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医院在制定年度计划中，明确列出用于应急救援方面的具体费用额度、项目明细、负责部门等，由财务部门列入突发环境事件应急救援专用账户和记入管理台账，保障应急救援工作所需各项费用的支出。
[bookmark: _Toc20962]12 预案培训与演练
[bookmark: _Toc13086]12.1 应急培训
医院应急指挥部根据相关法律、法规，应急预案要求，制定培训计划，对医院应急救援相关人员进行培训教育。
[bookmark: bookmark176]（1）应急处置人员的培训
应急组织机构全体成员参加每年一次的突发环境事件应急预案知识培训，要求全体成员能够掌握以下内容：掌握应急预案，事故时按照预案有条不紊地组织应急处置；针对医院实际情况，熟悉如何有效地控制事故，避免事故失控和扩大化；学会使用应急资源和防护装备；明确各自职责。应急预案修订完成后用于进行应急培训。
[bookmark: bookmark177]（2）员工应急响应的培训
定期对所有员工进行应急知识的培训。新员工入职时应针对可能发生的事故进行应急知识（主要包括应急程序、注意事项、逃生路线、集合地点等）的培训。应急培训可以釆用内部培训必要时也可以聘请专家或组织人员参加外委培训，培训后应进行考核，并按公司相关规定记录。
[bookmark: _Toc27663]12.2 演练
医院每年至少组织一次突发环境事故应急演习或含有环境应急处置的综合演练。
演练的内容应包括：
[bookmark: bookmark178]（1）突发事件的报告；
[bookmark: bookmark179]（2）发生事故时各人员职责；
[bookmark: bookmark180]（3）突发事件的应急处置，快速抢险；
[bookmark: bookmark181]（4）应急物资、人员防护设备的正确使用；
[bookmark: bookmark182]（5）应急疏散的步骤及撤离的路线；
（6）医疗救护。
每一步骤均有记录，演练结束后进行归档。
演练前制定周密的演习计划与程序，检查演习所需的器材、工具,落实安全防护措施，对参加演习的人员进行演练前的安全教育。演练结束后，由应急指挥部对演练的效果进行分析评估，解决演练中暴露的问题。并及时进行评审、总结。
[bookmark: _Toc21185]13 奖惩
(1) [bookmark: bookmark183]在突发环境事件应急救援工作中有下列表现之一的部门和个人，根据有关规定给予奖励：
a. [bookmark: bookmark184]事故应急处置中，作出显著成绩和突出贡献的进行表彰和奖励；
b. [bookmark: bookmark185]在事故抢险过程中，因表现勇敢，减少事故损失的，给予表彰奖励。在事故抢险过程中，受到伤害的，按照工伤待遇处理。
c. [bookmark: bookmark186]对应急救援工作提出重大建议，实施效果显著的；
d. [bookmark: bookmark187]有其他特殊贡献的。
奖励形式分为三种：通告表扬；记功奖励；晋升提级。
奖励审批步骤为：员工推荐、本人自荐或部门提名→人事部和行政部审核→院长批审。
(2) [bookmark: bookmark188]在突发环境事件应急救援工作中有下列行动之一的，按照法律法规及公司有关规定，对有关责任人员视情节和后果，给予行政处分：
a. [bookmark: bookmark189]事故的监控、预警、调查、处置过程中，有迟报、瞒报、谎报和漏报重要情况或应急工作中有失职、渎职行为的，医院将依据有关法规和医院管理规定进行处理，构成犯罪的，移交司法机关，依法追究其相应的法律责任；
[bookmark: bookmark190]b.拒不执行突发环境事件应急预案，不服从命令和指挥，或应急响应临阵脱逃的；
c.盗窃、挪用、贪污应急救援工作资金或物资的；
d. [bookmark: bookmark191]在事故抢险过程中，无故不到位、不服从命令或临阵脱逃的，将给予行政警告或开除处理；
e. [bookmark: bookmark192]散布谣言、扰乱社会秩序；
f. [bookmark: bookmark193]有其他危害应急救援工作的行为。
惩罚形式根据情节的严重程度分为：口头警告；书面警告；通报批评；罚款；辞退等。
在追查事故产生原因时，根据各情况，责任到人，由医院领导经讨论后决定给予相关人员不同力度的惩罚。
[bookmark: _Toc13255]14 预案的评审、发布和更新
[bookmark: _Toc13395]14.1 预案的评审
内部评审：应急预案草案编制完成后，应急总指挥、应急副总指挥、各专业救援队负责人对应急预案草案进行内部评审，针对应急保障措施的可行性、应急分工是否明确、合理等方面进行讨论，对不合理的地方进行修改，形成预案送审稿。
外部评审：邀请环境应急专家组成应急预案评估小组对应急预案送审稿进行技术评估。根据评估意见，对应急预案进一步修改完善。 
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[bookmark: _Toc24330]
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14.2 预案的发布及更新
本应急预案由公司应急指挥部负责制定和解释，本预案由医院院长签署后发布，发布之日起实施。
本应急预案发布后20日内报天津经济开发区生态环境局备案。
医院突发环境事件应急预案每三年至少修订一次；有下列情形之一的，应当及时进行修订：
[bookmark: bookmark194]（一）面临的环境风险发生重大变化，需要重新进行环境风险评估的；
[bookmark: bookmark195]（二）应急管理组织指挥体系与职责发生重大变化的；
[bookmark: bookmark196]（三）环境应急监测预警及报告机制、应对流程和措施、应急保障措施发生重大变化的；
[bookmark: bookmark197]（四）重要应急资源发生重大变化的；
[bookmark: bookmark198]（五）在突发事件实际应对和应急演练中发现问题，需要对环境应急预案做出调整的；
[bookmark: bookmark199]（六）其他需要修订的情况。
当应急预案的修订涉及组织指挥体系与职责、应急处置程序、主要处置措施、突发事件分级标准等重要内容的，修订工作需参照预案制定步骤组织进行。环境应急预案个别内容进行调整的，修订工作可适当简化。
[bookmark: _Toc21569]15 附图附件
[bookmark: _Toc25910]15.1 附图
(1) [bookmark: bookmark200]医院地理位置图
(2) [bookmark: bookmark201]厂区平面布置及雨污水流向图
(3) [bookmark: bookmark202]应急物资分布图
(4) [bookmark: bookmark203]周边环境风险受体分布图(500m、5km范围)
(5) 风险源分布图
[bookmark: _Toc11897]15.2 附件
(1) [bookmark: bookmark204]应急处置机构及有关人员联系电话
(2) [bookmark: bookmark205]外部救援单位及政府有关部门联系电话
(3) [bookmark: bookmark206]周边单位联系电话
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附图1 医院地理位置图

泰达国际心血管病医院突发环境事件应急预案


案

[image: ]
附图2 医院厂区平面布置及雨污水流向图
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附图3 应急物资分布图

泰达国际心血管病医院突发环境事件应急预案


案

[image: 演示文稿2_01]
附图4 周围环境风险受体分布图
附图4-1 500m范围内环境风险受体分布图

[image: ]

泰达国际心血管病医院突发环境事件应急预案


案
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附件1 应急处置机构有关人员联系电话
[bookmark: _Toc14956][bookmark: _Toc3049]应急处置队伍联系电话
	序 号
	应急职责
	应急人员

	
	
	姓名
	职务
	电话

	1
	应急指挥部
	总指挥
	刘亚平
	副院长
	65209998

	
	
	副总指挥
	张昌江
	后勤部主任
	65209831

	2
	现场处组
	组长
	魏志刚
	后勤部物管
	65209862

	
	
	组员
	当班工作人员2名
	65209966

	3
	应急监测组
	组长
	谢继庆
	院感主任
	65209968

	
	
	组员
	当班工作人员1名
	65209874

	4
	后勤保障组
	组长
	曹立志
	物业经理
	65209901

	
	
	组员
	当班工作人员1名
	65209980

	5
	通讯联
络组
	组长
	张昌江
	后勤部主任
	65209831

	
	
	组员
	当班工作人员1名
	65209989

	6
	应急疏散组
	组长
	张余伟
	后勤部物管
	65209811

	
	
	组员
	当班工作人员1名
	65209884

	7
	应急值班室电话：65209998











[bookmark: _Toc26714]附件2 外部救援单位及政府有关部门联系电话
	序号
	政府部门
	联络电话

	1
	报警电话
	110

	2
	火警电话
	119

	3
	急救中心
	120

	4
	环境应急电话
	12369

	5
	开发区管委会值班室
	25201470、25201471、25325110

	6
	天津市安全生产应急救援指挥中心
	28208707、28208992

	7
	天津经济技术开发区卫生防疫站
	25204378

	8
	开发区生态环境局事故报告
	25201119

	9
	天津市滨海新区人民政府
	022-65306597

	10
	天津市滨海新区生态环境局
	022-87671595

	11
	天津市滨海新区安全生产监督管理局
	022-65305623

	12
	天津市滨海新区公安消防支队
	022-66897788

	13
	开发区公安分局
	022-66700110

	14
	开发区交警大队
	25329891、66322600

	15
	开发区消防支队
	65313119

	16
	泰达市政公司
（防汛值班）
	25323317（24 小时）、66226124、13820600744、非工作日66226137、66226138

	17
	威立雅水务有限公司
	62018600、13512059745

	18
	天津泰达燃气公司
	25326936

	19
	泰达电力公司
	25328937
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[bookmark: _Toc18527]附件3 周围单位联系电话
	单位
	地址
	电话

	天津市泰达医院
	天津经济技术开发区第三大街65号
	022-65202000

	南开大学泰达校区
	天津经济技术开发区宏达街23号
	86-22-66229398

	天津依兰国际酒店
	天津经济技术开发区盛达街39号
	022-59869000

	泰达图书馆
	天津经济技术开发区宏达街21号
	022-25203117
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[bookmark: _Toc12306]附件4 应急物资资源
	企事业单位基本信息

	单位名称
	泰达国际心血管病医院

	物资库位置
	库房、污水站等
	经纬度
	E117°42′28.23″  
N39°01′41.09″

	负责人
	姓名
	曹立志
	联系人
	曹立志

	
	联系方式
	65209901
	
	65209901

	环境应急资源

	序号
	名称
	品牌
	型号/规格
	储备量
	报废日期
	主要功能
	存放位置

	1
	应急沙袋
	/
	/
	—
	/
	堵漏
	各雨污水排放 口就近存放

	2
	消防沙
	/
	/
	5m3
	/
	输转
吸收
	库房

	3
	抽水泵
	/
	/
	2台
	/
	
	库房

	4
	吸油棉
	/
	/
	1卷
	/
	
	库房

	5
	收集桶
	/
	/
	2个
	/
	
	库房

	6
	排水软管
	/
	/
	若干
	/
	
	库房

	7
	干式灭火器
	/
	/
	若干
	/
	消防
	全楼

	8
	安全绳、安全腰带
	/
	/
	5套
	定期维护
	个人防护装备
	污水站

	9
	过滤式防毒面具
	/
	均码
	2套
	定期更换
	
	污水站

	10
	空气呼吸器
	/
	/
	6套
	/
	
	污水站

	11
	橡胶手套（耐酸碱、耐溶剂）
	/
	/
	2套
	/
	
	污水站

	12
	防化服
	/
	均码
	2套
	/
	
	污水站

	13
	护目镜
	/
	/
	2套
	/
	
	污水站

	14
	耐酸胶鞋
	/
	均码
	2套
	定期维护
	
	污水站

	15
	反光背心
	/
	/
	6套
	/
	
	污水站

	16
	洗眼器
	/
	/
	3套
	/
	
	2F/3F

	20
	火灾自动
报警系统
	/
	/
	1套
	/
	应急监测能力
	全楼

	21
	警报按钮
及控制器
	/
	/
	85个
	/
	应急通
信系统
	全楼

	22
	对讲机
	/
	/
	4个
	/
	
	污水站

	23
	监控器
	/
	/
	37台
	/
	
	全楼

	24
	防爆手电筒
	/
	/
	6个
	/
	应急
照明
	污水站

	25
	事故照明灯
	/
	/
	400个
	/
	
	全楼

	26
	安全出口灯
	/
	/
	350个
	/
	
	全楼

	27
	各类警示牌
	/
	/
	80个
	/
	应急
疏散
	全楼

	28
	隔离警示带
	/
	/
	5套
	/
	
	污水站

	29
	应急疏散图
	/
	/
	5个
	/
	
	全楼
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[bookmark: _Toc21030]附件5 应急预案备案表
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[bookmark: bookmark245][bookmark: _Toc23612][bookmark: _Toc20763][bookmark: bookmark243][bookmark: bookmark244]附件7应急处置卡
火灾爆炸事故次生、衍生环境污染应急处置
	事故内容
	处置方案
	负责人

	预警
	视频监控、可燃气体报警器或现场巡检等
	全体员工

	先期处置
	1、当班人员发现火灾事故，停止工作，立即大声呼喊四周人员，使用现场配备的灭火器材进行初期火灾扑救，并使用对讲机/手机迅速将火灾位置、火势情况、有无人员伤害等向上级领导汇报；
2、上级领导报告应急指挥部并指挥现场应急处置，应急指挥部通知医院各应急小组待命；
3、火情解除后，收集火灾现场残留物，按照危险废物处理。
	现场工
作人员

	火情较大
	厂内消防队按作战计划灭火，应急指挥部负责人接报，迅速 进入现场，指派各应急小组赶赴现场配合消防行动，根据污 染状况，启动相应级别预案（一般二级响应）。
	总指挥 
副总指挥

	
	封堵雨水井管道，防止可能含有化学品的消防废水流出。
	现场
处置组

	
	在火灾区域设置事故隔离区，禁止无关人员进入，组织全厂人员从最近安全出口有序离开，到疏散图制定地点集合，等 待集中转移撤离到安全地点；
由公司指派人员进行公司内部信息发布，及与政府、周边单位的对外联络；
若火灾事故持续2分钟仍不能有效控制，启动一级响应，全厂警报，全员撤离，同时通知周边单位撤离。
	应急
疏散组
通讯
联络组

	
	消防废水可能夹带化学品，联系监测单位监测消防废水，若不达标且厂区内无法容纳全部消防废水，消防废水可能进入外环境时，应第一时间向下游雨水泵站及经开区生态环境局报告，同时联系有资质单位转移厂区不达标消防废水；
联系应急监测机构，对大气和地表水开展应急监测。
	应急
 监测组

	注意事项
	1、应急处置人员佩戴好防护用品，如防毒面具、防护手套、 防火服等；
2、应急处置时注意防止中毒、窒息、烧烫伤；
3、不熟悉现场情况和灭火方法的人员不得进入危险区域；
4、应急救援结束后要全面检查，确认现场无火灾隐患。
	－
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	急救电话
	[image: ]
	火警电话

	
	120
	
	119

	总指挥
	刘亚平
	电话
	65209998

	副总指挥
	张昌江
	电话
	65209831




室内泄漏事故应急处置卡
	事故类型
	处置方案
	负责人

	室内泄 
漏事故
	当班人员搬运破损泄漏时，现场员工立即停止相关作业， 迅速将发生事故的地点、性质、原因和泄漏程度向负责人汇报。
	现场工 
作人员

	
	负责人接报，迅速进入现场，根据污染状况，启动预案，公司应急救援小组待命。
	总指挥
 副总指挥

	
	当班人员找准泄漏点通过倾斜、堵漏或切换储瓶/桶等方式阻断泄漏，开启室内强制通风风机。
对泄漏的少量化学品采用砂土、吸附棉、碱性物料等混合 吸附，收集废物盛入专用收集容器作为危废处理。
事故排除，应急响应结束。
	现场工 
作人员

	
	在泄漏点所在仓库外区域设置事故隔离区，禁止无关人员进入。
	应急疏散组 通讯联络组

	注意事项
	1.处置易燃物品泄漏作业人员要穿戴好防护用品，避免使 用产生火花的器具，使用的电器要釆用防爆型的；
2. 避免泄漏物接触人体，在上风处停留，切勿进入低洼处；
3. 应急人员必须至少是2人以上为一组，互相监护，首先 确保自身安全；
4. 初期处置过程中，对于没有把握的应急操作不能蛮干。
	—


	总指挥
	刘亚平
	电话
	65209998

	副总指挥
	张昌江
	电话
	65209831

	危废间负责人
	张余伟
	电话
	65209811



室外泄漏事故应急处置卡
	事故类型
	处置方案
	负责人

	室外泄 
漏事故
	当班人员发现化学品装卸过程中包装物发生破损泄漏时，现场员工立即停止相关作业，迅速将发生事故的地点、性质、原因和泄漏程度向负责人汇报。
	现场工 
作人员

	
	负责人接报，迅速进入现场，根据污染状况，启动预案，公司应急救援小组待命。
	总指挥 
副总指挥

	
	当班人员找准泄漏点通过倾斜、堵漏或切换储瓶/桶等方式阻断泄漏；
△小量泄漏：采用砂土、吸附棉等材料吸收收集；
△大量泄漏：采用围堵方法，用砂土等筑堤堵截泄漏液体； 
△如果泄漏物为盐酸，使用碱性物料中和处理，或用泵转移至专用收集容器，或者使用砂土吸附收集盛入专用收集容器，作为危废处理；
△如果泄漏物为乙醇、甲醛等易燃物品，用砂土、吸附棉或其他不燃材料吸附处理，或用防爆泵转移至专用收集容器，收集废物作为危废处理；
△如果仅是固体物料洒漏，扫起物料盛入专用收集容器作为危 废处理。
	现场工 
作人员

	
	若泄漏物不慎进入雨水井，或者赶上下雨天受污染雨水进入雨水井，应急指挥中心立即指派现场处置组赶赴现场救援。及时釆用砂袋封堵雨水总排口，将事故废水堵截在雨水管网中，事故结束后根据废水水质进行处理。
	现场 
处置组

	
	在泄漏点一定范围外区域设置事故隔离区，禁止无关人员进入。
	应急疏散组 
通讯联络组

	注意事项
	1. 处置易燃物品泄漏作业人员要穿戴好防护用品，避免使用产生火花的器具，使用的电器要采用防爆型的；
2. 避免泄漏物接触人体，在上风处停留，切勿进入低洼处；
3. 应急人员必须至少是2人以上为一组，互相监护，首先确保自身安全；
4. 根据现场管道泄漏情况的严重程度，果断作出是否需要全线停机或局部停机的决定；
5. 初期处置过程中，对于没有把握的应急操作不能蛮干。
	—



	总指挥
	刘亚平
	电话
	65209998

	副总指挥
	张昌江
	电话
	65209831

	危废间负责人
	张余伟
	电话
	65209811



污染治理设施异常事故应急处置卡
	事故内容
	处置方案
	负责人

	种类
	废水治理设施：废水处理站
废气治理设施：食堂油烟净化设施
	一

	影响范围
	废气超标排放污染大气环境；
废水超标排放污染水环境。
	一

	废水
	当班人员发现COD废水在线监测数据超标，立即封堵废水总 排口停止排水，同时向负责人汇报。
	现场工 
作人员

	
	负责人接报，迅速进入现场，根据污染状况，启动预案（三级响应程序）。
	总指挥
 副总指挥

	
	现场查找超标原因，如高浓废水异常进入、废水处理设施损坏等，并根据异常情况釆取相应措施恢复处理能力，如加水稀释高浓废水、维修人员对损坏设备进行维修等，待废水处理达标后恢复排水，三级响应结束。
	现场 
处置组

	废气
	发现废气治理设施异响或风机停转，立即向负责人汇报。
	现场工
 作人员

	
	负责人接报，启动预案（三级响应程序）。
	总指挥
 副总指挥

	
	指派维修人员对故障废气设备进行维修，应急终止后，调查事故原因，恢复营业。
	现场 
处置组



	总指挥
	刘亚平
	电话
	65209998

	副总指挥
	张昌江
	电话
	65209831
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泰达国际心血管病医院突发环境事件应急预案
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附件10 应急救援互助协议
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附件11 应急监测协议
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